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保育の提供の開始にあたり、本園が利用者に説明すべき内容は次のとおりです。  

 

１．乳児等通園支援事業の目的及び運営の方針  

 〇運営主体  

名称 社会福祉法人 城西福祉会 

所在地 山梨県甲府市池田１-１０-３０ 

電話番号 ０５５－２５１-９３８８ 

代表者氏名 理事長 坂本 幸一 

 

〇事業所の概要  

事業の種類  乳児等通園支援事業 

事業所名称 甲府あら川こども園 

所 在 地 山梨県甲府市池田１－１０－３０ 

連 絡 先 ＴＥＬ ０５５－２５１－９３８８  

ＦＡＸ ０５５－２５１－９３８９ 

管理者氏名 園長 星野 あゆみ 

対 象 児 童 生後６ヶ月～３歳の誕生日の前々日まで 

利 用 定 員  

（１時間あたり） 

０歳 ３名  １・２歳 ２名  計 ５名 

開設年月日 昭和５４年４月 １日 

 

○事業の目的・運営方針 

本園を利用する満３歳未満の子どもに対し、適正な保育を提供することを目的とし、次に掲げる

運営方針に基づき，保育を提供します。 

・本園は、良質な水準かつ適切な内容の保育の提供を行うことにより、全ての子どもが健やかに成

長するために適切な環境が等しく確保されることを目指します。 

・保育の提供にあたっては、子どもの最善の利益を考慮し、その福祉を積極的に増進するため、子

どもの意思及び人格を尊重して保育を提供するよう努めます。 

・本園は、利用子どもの属する家庭及び地域との結び付きを重視した運営を行うとともにその支援

を行い、都道府県、市町村、小学校、他の特定教育・保育施設等、地域子ども・子育て支援事業

を行う者、他の児童福祉施設その他の学校又は保健医療サービス若しくは福祉サービスを提供す

る者との密接な連携に努めます。 

・本園は、条例が定める職員や設備の基準その他関係法令等を遵守します。 
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２．提供する乳児等通園支援の内容 

本園は、次に掲げる保育その他の便宜の提供を行います。 

○保育の内容 

《基本内容・保育目標》 

 ・家庭的な雰囲気の中でのびのび過ごす 

  ・基本的な生活習慣を身につける 

  ・情緒豊かで思やりのある心を育てる 

  ・安全に気をつけ健康的に過ごす 

《特色・教育目標》 

  ・人の話をしっかり聞けること 

 ・しつけの三原則を身につける 

 ・健康な体づくり 

 ・本を好きな人になる 

○健康・安全・衛生管理のための取り組み 

《健康管理》 

・SIDS（乳幼児突然死症候群）を防ぐため、睡眠時の午睡チェックを乳児は５分おき、１，２歳

児は１０分おきに行っています。 

・登園時に検温を実施し、預かり時間や異変がある場合には適切に対応します。 

・保育日誌、児童個別台帳を作成し、個々の健康管理を行っています。 

・厚生労働省の「感染症対策ガイドライン」に基づき、感染症・食中毒の予防対策を行っていま

す。 

・園内は完全禁煙です。 

 

《安全管理》 

・出入口は原則、施錠し不審者侵入対策を行っています。 

・月１回の防災・防犯の避難訓練を実施しています。 

・園独自の「危機管理マニュアル」を作成しています。（閲覧可能） 

    

《衛生管理》 

・歯ブラシ、コップ、ハンカチなどは、個人用のものを使用します。 

・室内遊具等は定期的な安全点検及び消毒を行います。 

・乳幼児専用の沐浴設備を設置しています。 

 ・ 

 

○食事の提供 

・同法人が雇用する調理員の自園調理により提供します。 

・栄養量や嗜好を考慮し、変化に富んだ献立表を毎月作成しています。 

・厚生労働省のガイドラインに基づき、アレルギー対応を行っています。食物アレルギー等、体

質に合わない食材があれば必ず事前にご相談ください。 
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・哺乳ビンは煮沸消毒と専用の保管庫により衛生的に保ちます。 

・食中毒予防のため、調理員は月１回の検便を行っています。 

・下記の時間帯に利用予約した場合、食事の提供が可能です。  

 

《提供時間帯》 

 提供日 午前間食 昼食 午後間食 

０歳児 
月～ 

金曜日 

 11 時 30 分～12 時 00 分 15 時 00 分～15 時 30 分 

1 歳児  11 時 30 分～12 時 00 分 15 時 00 分～15 時 30 分 

2 歳児  11 時 30 分～12 時 00 分 15 時 00 分～15 時 30 分 

〇施設及び設備  

施 設 部屋数 面積 備考 

ほふく室 1室 32.1㎡ ０歳児ほふく室（ひよこ室） 

保育室 1室 16.5㎡ ０歳児乳児室（ひよこ室） 

保育室 1室 33.8㎡ ２歳児（ぺんぎん室） 

保育室 1室 56.3㎡ ２歳児（あひる室） 

保育室 1室 26.4㎡ ２歳児 

保育室 ３室 91.25㎡ １歳児（たんぽぽ、すずらん、ひまわり） 

保育室 １室 29.49㎡ ０歳児（ちゅうりっぷ） 

※室内の遊具は定期的に点検・消毒を行っています。 

 

３．職員について  

〇職種、員数及び職務の内容  

職種 常勤 非常勤 備考 

園長 人   

主幹保育教諭 1人   

保育教諭 １１人 ２人  

事務職員 人   

栄養士 人   

調理員 人   

※職員数は変動する場合がありますが、市が条例で定める保育の提供に必要な職員数以上の職員

を常に配置しています。 

※常勤・非常勤の内訳は，職員の異動に伴い変動する場合があります。 

※ローテーションにより，各保育士の勤務日及び勤務時間帯は異なります。 

 

 

４．乳児等通園支援を行う日・時間並びに提供を行わない日・時間 

〇通常利用時間 （本園は、柔軟利用の方法により支援を提供） 
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通常利用時間 休業日 

月～金曜日 

１０時００分から 

１６時００分まで 

・土曜日、日曜日 

・祝日（国民の祝日に関する法律に規定する日） 

・年末年始（１２月２９日から１月３日） 

・その他、園の閉所日 

※実際に提供する日及び時間帯は，本園との協議のうえで保護者ごとに個別に決定します。 

※保育上必要があり、または、やむを得ない事情があるときは、休業日に保育を行う場合がありま

す。 

※非常災害その他急迫の事情があるときは、臨時に休業日とする場合があります。 

 

５．利用者負担 

 本園は、公定価格に基づく保育料に関し、保護者からの徴収を行わず、法定代理受領による方式

で利用者の居住する市区町村へ当該保育料を請求することとします。 
 

         【保育料】 

年齢 
※４月１日時点におけるクラス年齢 

保育料 
※子ども一人１時間あたり 

０歳児 １，７００円 

１歳児 
１，４００円 

２歳児 

 

 ただし、本園の利用にあたり、本園が提供する以下のサービス等に係る費用につきましては、保

護者様よりご負担いただきます。（実費相当費用等の請求） 

 

 〇 食事の提供に要する費用   １食当たり３００円  

〇 おやつの提供に要する費用  １食当たり１００円  

 〇 延長保育料  ３０分あたり１０００円 

  ※本園では、送迎等の関係で利用予約時間の開始前１０分、利用予約時間の終了後１０分につい

ては、延長保育料としてご請求しませんが、この時間を越えた場合につきましては、超えた分

を３０分単位に換算し、ご請求します。 

    ＜例＞ 利用予約時間の終了後１５分後に子どもを迎えに来た場合 

         → ５分の超過を３０分の超過分と換算し、３０分に相当する延長保育料を請求 

 〇 利用キャンセルに伴い発生する費用 

※キャンセルを行う時期による。本規定「７．利用の開始及び終了に関する事項」中の「利用に

関して ⑥」のとおり 

  ・ 給食準備に要した食材費  １食分と同額  

  ・おやつ準備に要した食材費  １食分と同額 
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６．利用定員 

●年齢別利用定員（１時間あたり） 

０歳児 １・２歳児 計 

３人 ２人 ５人 

ただし、余裕活用型にて本制度の提供を行うことから、教育・保育の利用定員の空き枠の変動に伴

って利用定員も変動するものとする。 

 

７．利用の開始及び終了に関する事項 

〇 利用の開始に関して 

  ① 甲府市より、乳児等支援給付認定を受けていること。（認定証の交付を受けていること） 

  ② 本園との事前面談を行い、結果、受け入れを認められること。 

  ③ 総合支援システムから利用予約を行い、予約の確定を受けること。 

       なお、利用予約等ができる時期については、後述の「利用の申し込み期間」のとおり。 

    ※総合支援システムを諸事情により利用できない場合、本園に相談すること。 

④ 急を要するなど、万一の場合には保護者様に電話連絡を行うため、利用日当日は必ず電話に出

られる状態にしておくこと。    

⑤ 利用にあたり、以下、本園が定めるキャンセルポリシー（別紙）を遵守すること。 

 
 

【キャンセルポリシー】 

 キャンセル連絡の期限 

利用日当日 

午前 0時以降 
無断キャンセル 

保育料 発生しない 発生しない 

利用料 

実費負担 

発生する 発生する 

利用時間枠※１ 消費する 消費する 

※１ １月あたり１０時間の利用を上限としており、予約時間分が１０時間から減算されます。 

 

○ 利用の申し込み期間 

 21 日前の午前 8時 30分から利用日の 7日前の 17時 00 分まで利用日と利用時刻の予約（又は

変更）が可能です。万一、この申し込み期間を過ぎてから利用日当日の午前０時までに予約を

変更する場合は、速やかに本園まで電話にてご連絡ください。 

   ただし、本園都合による変更等が生じた場合はこの限りではありません。 

○ 利用の終了に関する事項 

本園は、以下の場合には保育の提供を終了いたします。 

・ ３歳に達する前日（３歳を迎える前々日までは利用できます）。 

・ 児童の保護者が、市町村が定める要件に該当しなくなったとき。 
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・ その他、利用の継続について重大な支障又は困難が生じたとき。 

 

 〇 その他利用にあたる留意事項 

  ・お子様の送迎時には、近隣住民や施設等、外部の方へのご迷惑になることのないようお願いい

たします。 

  

８．緊急時の対応及び非常災害対策 

○緊急時の対応  

管轄警察署 甲府警察署 

対応方法 園児に健康状態の急変等の緊急事態が発生した場合には，速

やかに園児の家族等に連絡をするとともに、園児の主治医、

園医等に相談する等の措置を講じます。 

一斉連絡方法 ・一斉メール配信システムにより、緊急時には情報を一斉配

信しますので、メールアドレスの登録にご協力ください。 

・連絡網により、電話連絡を行います。 

本園の対策 ・防犯カメラ ７台 

・ＡＥＤ設置 

・事故防止に関する定期的な職員研修の実施 

 

○非常災害対策 

消防計画 甲府西消防署     令和４年 ２月２２日届出 

防火管理者 園長 星野 あゆみ 

避難訓練 非常時を想定した避難訓練を毎月実施します。 

防災設備 自動火災報知機・誘導灯・消火器・非常警報装置・ガス漏れ報知

器・非常用電源 等 

避難場所 第１避難 山梨県立大学池

田キャンパス 

第２避難 甲府城西高

校 

園児の引渡し 上記避難場所の、より安全な場所で職員が行います。 

 

９．虐待の防止のための措置 

当園は、子どもの人権の擁護・虐待の防止のため次の措置を講ずる。 

(1)人権の擁護、虐待の防止等に関する必要な体制の整備 

(2)職員による園児に対する虐待等の行為の禁止 

(3)虐待の防止、人権に関する啓発のための職員に対する研修の実施 

(4)その他虐待防止のために必要な措置 

２ 虐待等の行為とは、児童福祉法第 33条の 10 各号に掲げる行為その他子どもの心身に有害な影響を

与える行為を指します。 

３ 当園は、教育・保育の提供中に、当園の職員又は養育者（保護者等園児を現に養育する者）による
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虐待を受けたと思われる園児を発見した場合は、速やかに、児童虐待の防止等に関する法律（平成

12 年５月 24 日法律第 82号）の規定に従い、児童相談所等適切な機関に通告します。 

 

 

１０．要望・相談・苦情等の受付 

本園では，要望・相談・苦情等に係る窓口を以下のとおり設置しています。 

本園ご利用 

相談窓口 

・受付担当者 主幹保育教諭 長田朋子 

・解決責任者 園長 星野あゆみ 

・ご利用時間 ９：００～ １６：００（月～金） 

・電話番号 ０５５－２５１－９３８８ 

・ＦＡＸ  ０５５－２５１－９３８９ 

※担当者が不在の場合は，本園職員までお申し出ください。 

第三者委員 
（氏名）中川則昭 （電話番号）055-252-2913 

         （役職、所属等）会社役員 

第三者委員 
（氏名）土橋幹夫 （電話番号）055-255-1000 

         （役職、所属等）会社役員 

 

１１．利用者に対しての保険の種類・保険事故・保険金額 

本園では，以下の保険に加入しています。賠償すべき事故が発生した場合には、速やかに損害賠償

を行います。 

保険の種類 ほいくのほけん・こどもえんのほけん 

保険の内容 園賠償責任保険  

保険金額 ① 施設賠償責任保険 

対人１名・1事故 10 億円 

対物 1事故   1000 万円 

② 生産物賠償責任保険 

対人１名・１事故 期間中 10 億円 

対物 1事故   期間中 1000 万円 

 

１２．守秘義務及び個人情報の取扱いについて 

園児及びその保護者等に係る個人情報については，以下の目的のために必要最小限の範囲内にお

いて使用します。 

・連携施設や他の保育所等へ転園する場合その他兄弟姉妹が別の施設等に在籍する場合において，

他の施設との間で必要な連絡調整を行うこと。 

・緊急時において，病院その他関係機関に対し必要な情報提供を行うこと。 
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１３．提携する医療機関等 

種類 園医 園歯科医 

病院名 三井小児科医院 保坂歯科医院 

所在地 甲斐市西八幡 1338-1 甲府市荒川 1-8-12 

院長名 三井 昌彦 保坂 浩之 

ＴＥＬ 055-278-2555 055-254-0418 

 

１４．園からのお願い 

本園の利用にあたっては、以下の事項にご協力ください。 

・子どもの健康管理のため、送迎の際に担当保育士が健康状態をお尋ねしますので、小さな異変で

あっても必ず保育士にお伝えください。お急ぎの際もあるかと思いますが、ご協力をお願いしま

す。 

・車での送迎の際は、近隣の迷惑にならないよう、路上駐車や騒音を立てる行為はご遠慮くださ

い。 

・園付近での喫煙は行わないようにしてください。 


